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Intr-o perioadd marcata profund de criza pandemica, presa continua sa spere, mai mult ca oricand, la
liberul acces la informatii fiabile si verificate. Desi actualul context sporeste importanta informarii
depline, corecte si prompte a populatiei privind politicile si strategiile adoptate de catre stat, lipsa de
transparenta a autoritatilor publice ramane a fi o problema semnalatd constant de catre jurnalisti si
reprezentantii societatii civile.

Centrul pentru Jurnalism Independent (CJI)
reaminteste ca abordarea adoptata de autoritati fata de
politicile in domeniul mass-media, inclusiv respectarea
dreptului de acces la informatie al jurnalistilor,
influenteaza considerabil eficacitatea raspunsului
national la criza generata de COVID-19.

Este necesar ca institutile si autoritatile statului sa
manifeste maxima transparenta si responsabilitate prin
furnizarea informatiilor la cerere, precum si prin
publicarea proactiva a informatiilor de interes public.

Aceste mecanisme prezintd o deosebita importanta
pentru sporirea eficacitatii raspunsului national la
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de incredere in autoritatile statului si contribuie la
mobilizarea eforturilor colective pentru un management
eficient al crizei.

In acest sens, CJI vine cu o serie de Standarde de publicare proactiva a informatiei, aplicabile
autoritatilor publice ale Republicii Moldova pentru eficientizarea procesului de informare corecta a
populatiei in perioada de criza, permitand si incurajand astfel participarea nemijlocita a cetatenilor la
deciziile pe care le iau.

Publicarea proactiva a informatiilor de interes public

v cresterea nivelului de incredere in autoritatile v* sa fie publicate din oficiu;
statului; v sa fie publicate la timp si complete;
v" mobilizarea eforturilor colective pentru un v sa fie accesibile si utilizabile;
management eficient al crizei pandemice; v’ sa fie actualizate.
v' combaterea si reducerea dezinformarii;
v' prevenirea si identificarea abuzurilor;
v/ prevenirea panicii colective.



Accesul la informatie este unul dintre principalele elemente care sta la baza fortificarii relatiei dintre
puterea publica intr-un stat si cetatenii acestuia. in general, autoritatile publice pot asigura cetatenilor
accesul la datele de interes public in mod pasiv, prin solutionarea si satisfacerea solicitarilor de
informatie, precum si ih mod activ, prin publicarea acesteia din proprie initiativa.

Informarea pasiva pare insa sa fie un proces anevoios atat pentru solicitanti, cat si pentru furnizori. in
timp ce jurnalistii si reprezentantii societatii civile reclama accesul limitat la informatie (raspunsuri
evazive, abstracte, incomplete si intarziate sau refuzuri arbitrare), furnizorii de informatie se plang ca
nu dispun de timp si suficiente resurse umane pentru a face fatd numarului mare de solicitari.

Solutia pentru problemele cu care se confrunta solicitantii si furnizorii este publicarea, din proprie
initiativa, a informatiei. Cadrul legal al mai multor tari prevede obligatia imperativa a autoritatilor de a
publica ad hoc documentele pe care le detin (regulamente interne, ordinea de zi a sedintelor ordinare
si extraordinare, termenele limitd pentru adoptarea deciziilor, planurile de implementare a proiectelor
de lunga/scurta durata, rapoartele de evaluare, rapoartele de audit, anunturile de participare la
consultari publice etc.).

fn mod obisnuit, ins&, documentele oficiale nu sunt foarte usor de citit sau nu sunt pe intelesul
cetateanului de rand. In acest sens, autoritatile sunt incurajate sa remodeleze informatia pentru a o
face mai accesibila si atractiva, astfel incat cetatenii s& o acceseze si sa o foloseasca. Manualele,
ghidurile, brosurile, pliantele si posterele reprezinta metodele prin care se poate ajunge la acest
rezultat.

Informarea activa a cetatenilor rezulta dintr-o obligatie legala prevazuta la art. 34 din Constitutia
Republicii Moldova, art. 11 alin. (1) pct. 1) si 9) al Legii nr. 982 din 11.05.200 privind accesul la
informatie, precum si din practicile internationale de referinta.

Un alt act important care contine prevederi in materia publicarii proactive (din oficiu) a informatiilor este
Conventia Consiliului Europei privind accesul la documentele oficiale, act pe care Republica
Moldova I-a ratificat in 2013 si care a intrat in vigoare abia in decembrie 2020. Este vorba despre primul
instrument juridic international obligatoriu care recunoaste dreptul general de acces la documentele
oficiale detinute de autoritatile publice, prevazand si posibilitatea furnizorilor de a publica informatii din
proprie initiativa.

Constitutia Republicii Moldova
Articolul 34 - Dreptul la informatie

(1) Dreptul persoanei de a avea acces la orice informatie de interes public nu poate fi ingradit.
(2) Autoritatile publice, potrivit competentelor ce le revin, sunt obligate sa asigure informarea
corecta a cetatenilor asupra treburilor publice si asupra problemelor de interes personal.



Legea privind accesul la informatie
Articolul 11 - Obligatiile furnizorului de informatii

(1) Furnizorul de informatii, in conformitate cu competentele care Ti revin, este obligat:

= sa asigure informarea activa, corecta si la timp a cetatenilor asupra chestiunilor de interes
public si asupra problemelor de interes personal;

= sa difuzeze de urgenta pentru publicul larg informatia care i-a devenit cunoscuta in cadrul
propriei activitati, daca aceasta informatie:

a) poate preintdmpina sau diminua pericolul pentru viata si sanatatea oamenilor;

b) poate preintdmpina sau diminua pericolul producerii unor prejudicii de orice natura;

c) poate opri raspandirea informatiei neveridice sau diminua consecintele negative ale raspandirii

acesteia;

d) comporta o deosebita importanta sociala.

Conventia Consiliului Europei privind accesul la documentele oficiale
Articolul 10 — Documente facute publice la initiativa autoritatilor publice

O autoritate publica poate lua masurile necesare, din initiativa proprie si atunci cand este
necesar, pentru a face publice documentele oficiale, pe care le detine, in interesul promovarii
transparentei si eficacitatii administrarii publice, si pentru a Tncuraja participarea publicului
informat in chestiuni de interes general.

Prezentul document stipuleaza tipurile de informatii necesare a fi publicate in mediul online de
catre autoritatile/institutiile publice ale statului, pentru a facilita accesul jurnalistilor, membrilor
societatii civile si a altor persoane interesate la informatiile de interes public, precum si a asigura ca
intreaga societate are o mai buna intelegere cu privire la activitatea administrativa a furnizorilor,
desfasurata in interesul publicului, precum si masurile intreprinse n vederea solutionarii provocarilor
cauzate de actuala pandemie.

1. Informatii de referinta

(1) Datele de contact ale institutiei/autoritatii publice (adresa de e-mail, telefon, adresa paginii web);

(2) Raspunsuri la cele mai frecvente posibile intrebari ale cetatenilor legate de activitatea institutiei
sau autoritatii publice (regimul de activitate, masurile de securitate epidemiologica, programul de
prestare a serviciilor etc.).

2. Informatii privind activitatea institutiei/autoritatii publice

(1) Planul strategic de actiuni pe durata perioadei de pandemie adoptat de catre institutia/autoritatea
publica;

(2) Lista activitatilor/proiectelor (planificate sau Tn curs de implementare) suspendate pe durata
perioadei de pandemie;

(3) Rapoartele saptamanale privind activitatile desfasurate de catre institutia/autoritatea publica in
perioada de pandemie;



(4)

Regimul de lucru a institutiei/autoritatii publice pe durata perioadei de pandemie.

3. Informatii privind serviciile institutiei/autoritatii publice

(1)

(@)
(3)

Serviciile prestate de catre institutia/autoritatea publica in perioada de pandemie, cu indicarea
prevederilor si conditiilor de utilizare a acestora;

Serviciile suspendate din cauza pandemiei;

Taxele de prestare a serviciilor si orice modificari aduse acestora pe durata starii de pandemie.

4. Informatii privind limitarile aduse dreptului de acces la informatie

(1)
(@)

Restrictiile impuse dezvaluirii unor categorii de informatii publice din cauza instituirii starii de
urgenta in sanatate publica, cu trimiterea la actele normative relevante;

Modificarile legislative aduse procedurilor de inaintare, examinare si solutionare a cererilor de
acces la informatie, cu trimitere la actele normative relevante.

5. Informatii privind bugetul institutiei/autoritatii publice

(1)
(2)
(3)
(4)

®)

Modificarile aduse bugetului anual al institutiei/autoritatii publice in contextul situatiei de
pandemie;

Ajutoarele financiare (inclusiv donatii) nationale/internationale, de care beneficiaza
institutia/autoritatea publica, cu indicarea valorii totale a acestora si a planului de cheltuieli;
Fondurile de urgenta alocate in contextul situatiei de pandemie, cu indicarea modalitatii de
gestionare a acestora;

Suma totala a platilor salariale, a suplimentelor salariale si premiilor (separat) acordate
functionarilor publici si altor salariati ai institutiei/autoritatii publice pe durata perioadei de
pandemie;

Cuantumul/reducerea platilor salariale pe durata perioadei de pandemie.

6. Informatii privind achizitiile publice

(1)
(2)

()
(4)

()
(6)
(7)

Planul anual de achizitii publice si modificarile aduse acestuia din cauza pandemiei de COVID-
19;

Normele care reglementeaza procesele de achizitii publice, inclusiv procedura de desfasurare a
acestora pentru achizitionarea bunurilor destinate prevenirii si combaterii pandemiei;

Textul complet al contractelor incheiate, anexele si orice modificari aduse acestora;

Rapoartele saptamanale privind achizitile efectuate, rezultatele acestora si procesul de
implementare;

Lista achizitiilor publice efectuate, cu indicarea institutiei, furnizorului, obiectului achizitiilor, sursa
de finantare, pretul si valoarea;

Lista achizitiilor publice efectuate prin derogare de la prevederile legale in vigoare din cauza
pandemiei de COVID - 19;

Lista bunurilor, lucrarilor si serviciilor care pot fi achizitionate folosind proceduri de achizitii publice
simplificate instituite ca urmare a instituirii starii de pandemie (util pentru evitarea utilizarii
necorespunzatoare a starii de urgenta pentru achizitii urgente non-COVID-19);



(8) Informatii privind rechizitiile de bunuri sau servicii din cadrul institutiei/autoritatii publice efectuate
in scopul luptei impotriva COVID-19.

7. Informatii privind actele emise de catre institutia/autoritatea publica

(1) Actele administrative cu caracter normativ, emise de catre institutie/autoritate publica, pe
perioada pandemiei;

(2) Actele administrative cu caracter individual care contin informatii de interes public, emise de catre
institutie/autoritatea publica, pe perioada starii de pandemie.

8. Informatii privind efectivul de personal al institutiei/autoritatii publice

(1) Modificarile aduse statelor de personal ale unitatii in legatura cu perioada de pandemie;

(2) Numarul salariatilor in privinta carora a fost instituit un regim special de lucru, cu indicarea
mecanismului juridic aplicat (concediu, somaj tehnic, stationare, detasare, munca la domiciliu
etc);

(3) Numarul concedierilor, eliberarilor, demisiilor si transferurilor din functie a salariatilor
institutiei/autoritatii publice, intervenite pe parcursul stéarii de urgenta;

(4) Actele administrative interne emise de catre institutia/autoritatea publica in vederea impunerii
unui regim special de lucru, pe durata perioadei de pandemie;

(5) Informatia cu privire la angajatii infectati cu COVID-19 (numarul persoanelor infectate, rata
procentuald, numarul insanatositilor, numarul decedatilor etc.);

(6) (6) Informatia privind suspendarea concursurilor de ocupare a functiilor vacante, cu anexarea
actului administrativ emis n acest sens de catre institutia/autoritatea publica.

Documentul a fost actualizat in cadrul proiectului ,imbunététirea conditiilor de activitate pentru jurnalisti prin
campanii de advocacy si responsabilizarea autoritatilor” desfasurat de Centrul pentru Jurnalism Independent
(CJN) cu sprijinul financiar al Fondului canadian pentru initiative locale (CFLI), in perioada iunie 2021-februarie
2022. Opiniile exprimate apartin autorilor si nu reflectd in mod necesar pozitia CFLI.



